
Condições Gerais 
 

11..  CCoonntteeúúddoo  ddaass  iimmaaggeennss 

AAss  iimmaaggeennss  nnããoo  ddeevveemm  ccoonntteerr,,  iimmpplliiccaarr  oouu  ssuuggeerriirr  qquuaallqquueerr  tteeoorr  iilleeggaall,,  ooffeennssiivvoo,,  iinnssuullttuuoossoo,,  iimmoorraall,,  eennggaannaaddoorr,,  rreelliiggiioossoo  oouu  

ppoollííttiiccoo.. 

 

22..  EEnnttrreeggaa  ddooss  pprroodduuttooss 

22..11  OOss  pprroodduuttooss  eennccoommeennddaaddooss  llooccaallmmeennttee  eessttaarrããoo  ddiissppoonníívveeiiss  ppaarraa  lleevvaannttaammeennttoo  cceerrccaa  ddee  2200  ((vviinnttee))  ddiiaass  úútteeiiss  aappóóss  aa  ddaattaa  

ddaa  rreessppeeccttiivvaa  eennccoommeennddaa,,  nnaa  DDiivviissããoo  ddee  FFiillaatteelliiaa  ssiittaa  nnaa  EEssttaaççããoo  CCeennttrraall,,  ppoorr  uumm  ppeerrííooddoo  ddee  33  ((ttrrêêss))  mmeesseess.. 

22..22  SSee  ooss  pprroodduuttooss  nnããoo  ffoorreemm  lleevvaannttaaddooss  nnoo  ppeerrííooddoo  eessttaabbeelleecciiddoo,,  ooss  CCoorrrreeiiooss  ee  TTeelleeccoommuunniiccaaççõõeess  ddee  MMaaccaauu  rreesseerrvvaamm--ssee  oo  

ddiirreeiittoo  ddee  ooss  iinnuuttiilliizzaarr,,  sseemm  ddiirreeiittoo  aa  rreessssaarrcciimmeennttoo  oouu  rreeeemmbboollssoo.. 

22..33  OO  eennvviioo  ppoorr  ccoorrrreeiioo  ddooss  pprroodduuttooss  eennccoommeennddaaddooss  ffoorraa  ddoo  tteerrrriittóórriioo  sseerráá  eeffeeccttuuaaddoo  cceerrccaa  ddee  2200  ((vviinnttee))  ddiiaass  úútteeiiss  aappóóss  aa  ddaattaa  

ddee  rreecceeppççããoo  ddaa  rreessppeeccttiivvaa  eennccoommeennddaa,,  aaccoommppaannhhaaddaa  ddaass  iimmaaggeennss  ee  ddoo  ppaaggaammeennttoo.. 

 

33..  DDeessiissttêênncciiaa  oouu  AAlltteerraaççããoo 

33..11  NNããoo  ssããoo  aacceeiitteess  ppeeddiiddooss  ddee  ddeessiissttêênncciiaa  ddee  eennccoommeennddaass,,  bbeemm  ccoommoo  ddee  aalltteerraaççããoo  ddee  iimmaaggeennss  oouu  ddee  qquuaannttiiddaaddeess.. 

33..22  PPoorr  ccaaddaa  eennccoommeennddaa  aaddiicciioonnaall,,  ddeevvee  sseerr  ssuubbmmeettiiddoo  uumm  iimmpprreessssoo  ee  uumm  nnoovvoo  ccoonnjjuunnttoo  ddee  iimmaaggeennss.. 
 
 

44..  CCaanncceellaammeennttoo  ee  RReeeemmbboollssoo 

44..11  OOss  CCoorrrreeiiooss  ee  TTeelleeccoommuunniiccaaççõõeess  ddee  MMaaccaauu  rreesseerrvvaamm--ssee  oo  ddiirreeiittoo  ddee  ccaanncceellaarr  aass  eennccoommeennddaass  eeffeeccttuuaaddaass,,  ssee:: 

aa))  EEnntteennddeerreemm  qquuee  aass  iimmaaggeennss  ssuubbmmeettiiddaass  nnããoo  eessttããoo  eemm  ccoonnffoorrmmiiddaaddee  ccoomm  ooss  rreeqquuiissiittooss  ddiissppoossttooss  nnaa  ccllááuussuullaa  11;; 

bb))  OOss  cclliieenntteess  nnããoo  ffoorrnneecceerreemm  ooss  mmaatteerriiaaiiss  ee  iinnffoorrmmaaççõõeess  ssoolliicciittaaddaass  oouu  nnããoo  eeffeeccttuuaarreemm  oo  rreessppeeccttiivvoo  ppaaggaammeennttoo  nnoo  

pprraazzoo  ddee  77  ((sseettee))  ddiiaass  úútteeiiss  aappóóss  aa  ddaattaa  ddaa  nnoottiiffiiccaaççããoo  ppaarraa  oo  eeffeeiittoo.. 

44..22  NNooss  ccaassooss  rreeffeerriiddooss  eemm  44..11,,  ooss  CCoorrrreeiiooss  ee  TTeelleeccoommuunniiccaaççõõeess  ddee  MMaaccaauu  pprroocceeddeerrããoo  àà  ddeevvoolluuççããoo  ddooss  mmaatteerriiaaiiss  

pprreevviiaammeennttee  eennttrreegguueess  ppeellooss  cclliieenntteess  ((ssee  aapplliiccáávveell))  ee  aaoo  rreeeemmbboollssoo  ddee  qquuaaiissqquueerr  ppaaggaammeennttooss  ppoorr  eesstteess  jjáá  eeffeeccttuuaaddooss,,  

aappóóss  ddeedduuzziiddaass  eevveennttuuaaiiss  ddeessppeessaass  eemm  qquuee  aa  DDiirreeccççããoo  ddooss  SSeerrvviiççooss  ddee  CCoorrrreeiiooss  ee  TTeelleeccoommuunniiccaaççõõeess  iinnccoorrrraa.. 

 

55..  RReessppoonnssaabbiilliiddaaddeess 

55..11  ÉÉ  ddaa  eexxcclluussiivvaa  rreessppoonnssaabbiilliiddaaddee  ddooss  cclliieenntteess  aasssseegguurraarr  qquuee  aappeennaass  ssuubbmmeetteemm  iimmaaggeennss  ccuujjooss  ddiirreeiittooss  ddee  aauuttoorr  llhheess  

ppeerrtteennççaamm  oouu  ccuujjooss  pprroopprriieettáárriiooss  ooss  tteennhhaamm  aauuttoorriizzaaddoo  aa  uuttiilliizzaarr  ppaarraa  eessttee  eeffeeiittoo.. 

55..22  OO  uussoo  ddee  iimmaaggeennss  qquuee  rreepprroodduuzzaamm  oouuttrraass  ppeessssooaass  tteemm  qquuee  sseerr  aauuttoorriizzaaddoo  ppeellaass  mmeessmmaass.. 

55..33  OOss  cclliieenntteess  ssããoo  rreessppoonnssáávveeiiss  ppeelloo  ppaaggaammeennttoo  ddee  qquuaaiissqquueerr  eennccaarrggooss  oouu  pprreejjuuíízzooss  eemm  qquuee  ooss  CCoorrrreeiiooss  ee  

TTeelleeccoommuunniiccaaççõõeess  ddee  MMaaccaauu  iinnccoorrrraamm  eemm  ccoonnsseeqquuêênncciiaa  ddaa  rreepprroodduuççããoo  ddee  iimmaaggeennss  nnããoo  aauuttoorriizzaaddaass  ppoorr  eelleess  ssuubbmmeettiiddaass,,  

ddaa  qquuaall  rreessuullttee  aa  vviioollaaççããoo  ddee  ddiirreeiittooss    ddee  aauuttoorr,,  ddaa  pprriivvaacciiddaaddee  oouu  ddee  qquuaaiissqquueerr  oouuttrrooss  ddiirreeiittooss  lleeggaallmmeennttee  pprrootteeggiiddooss.. 

55..44  OOss  CCoorrrreeiiooss  ee  TTeelleeccoommuunniiccaaççõõeess  ddee  MMaaccaauu  nnããoo  ssee  rreessppoonnssaabbiilliizzaamm  ppoorr  qquuaaiissqquueerr  ddaannooss  oouu  ppeerrddaass  ddooss  mmaatteerriiaaiiss  

ssuubbmmeettiiddooss  oouu  ddooss  pprroodduuttooss  eennccoommeennddaaddooss,,  qquuee  ppoossssaamm  ooccoorrrreerr  dduurraannttee  oo  sseeuu  eennvviioo.. 

55..55  OO  pprroodduuttoo  ffiinnaall  ddeeppeennddee  ddaa  qquuaalliiddaaddee  ddaass  iimmaaggeennss  ssuubbmmeettiiddaass,,  ppeelloo  qquuee  ooss  CCoorrrreeiiooss  ee  TTeelleeccoommuunniiccaaççõõeess  ddee  MMaaccaauu  nnããoo  

aacceeiittaamm  qquuaaiissqquueerr  ppeeddiiddooss  ddee  ssuubbssttiittuuiiççããoo  oouu  rreeeemmbboollssoo  ccaassoo  oo  mmeessmmoo  aapprreesseennttee  lliiggeeiirraass  vvaarriiaaççõõeess  nnaa  ccoorr,,  qquuaalliiddaaddee  oouu  

ppoossiiççããoo  ddaass  iimmaaggeennss.. 

 
 

66..  Direitos de Autor dos “Selos Personalizados” 

66..11  OOss  CCoorrrreeiiooss  ee  TTeelleeccoommuunniiccaaççõõeess  ddee  MMaaccaauu  ssããoo  ooss  pprroopprriieettáárriiooss  ddooss  ddiirreeiittooss  ddee  aauuttoorr  ddooss  SSeellooss  PPeerrssoonnaalliizzaaddooss,,  sseennddoo  

pprrooiibbiiddaa  aa  rreepprroodduuççããoo  ddee  qquuaallqquueerr  ppaarrttee  ddeesstteess.. 

66..22  EEssttee  pprroodduuttoo  nnããoo  ddeevvee  sseerr  uuttiilliizzaaddoo  ppaarraa  qquuaallqquueerr  oouuttrraa  ffiinnaalliiddaaddee  qquuee  nnããoo  sseejjaa  oo  ppoorrttee  ddee  ccoorrrreeiioo  oouu  ccoolleeccççããoo.. 


